SOSYAL GUVENLIK KURUMU
_ KOCAELI SOSYAL GUVENLIK iL MOUDURLUGU
GOLCUK SOSYAL GUVENLIK MERKEZI HiZMET STANDARTLARI

HIZMETIN
SIRA ; ; : TAMAMLANMA
NO HIZMET ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI (EN
GECQ)
SIGORTALILIK DURUMU 4/a lilar igin;
1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
2-Gelir Vergisinden Muafiyet Belgesi (Vergi indiriminden yararlanan sigortalilar igin)
1 | Yashhk Ayhgi Talebi SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin; 1 GUN
1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
2-Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar igin i.B. formu)
(Tahsis talep belgeleri Ilgili Merkez Mudurliigiine génderilmektedir.)
SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin;
.. o .| 1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi -
2 Malulluk Ayhg: Talebi 2- Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar igin I.B. formu) 1 GUN
(Tahsis talep belgeleri ilgili Merkez Mudirliigiine génderilmektedir.)
SIGORTALILIK DURUMU 4/a lilar igin;
1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
3 is Kazasi Ve Meslek | SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin; 1 GUN
Hastaligi Geliri Talebi | 1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
2- Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar igin i.B. formu)
(Tahsis talep belgeleri ilgili Merkez Mudiirliigiine génderilmektedir.)
SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
2-18 yasini doldurmayanlar harig, ortadgrenim gérmesi halinde 20 yasini, yuksekdgrenim gérmesi -
- o : halinde 25 yasini doldurmayan erkek gocuklarin ilgili 6gretim kurumundan alacaklari 6grenci 1 GUN
4 | Olim Ayhg: Talebi

belgesi,
3-Vasi llami (Hak sahiplerine vasi tayin edilmesi durumunda) istenir.
4- 4 (b) sigortalilar igin aktif 6lum aylik baglama islemlerinde Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek




ve oda kayd olan sigortalilar igin i.B. formu)

5-Sigortalinin 6lim nedenini bildiren 6l muayene zabit varakasi, otopsi raporu, doktor raporu vb.
belgeler

(Tahsis talep belgeleri ilgili Merkez Mudirliigiine génderilmektedir.)

SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;

1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi

2-18 yasini doldurmayanlar harig, ortadgrenim gormesi halinde 20 yasini, yuksekdgrenim gormesi
halinde 25 yasini doldurmayan erkek gocuklarin ilgili 6gretim kurumundan alacaklari 6grenci

Oliim Geliri Talebi belgesi 1 GUN
3-Vasi llami (Hak sahiplerine vasi tayin edilmesi durumunda) istenir.
4-Sigortalinin 6lim nedenini bildiren 610 muayene zabit varakasi, otopsi raporu, doktor raporu vb.
belgeler
(Tahsis talep belgeleri ilgili Merkez Mudiirliigiine génderilmektedir.)
Calisma Nedeniyle SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
Kesilen Ayhgin 1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi 1 GUN
Yeniden Baslatilmasi | 2- Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar icin i.B. formu)
(Tahsis talep belgeleri Ilgili Merkez Mudiirliigiine génderilmektedir.)
5335 S.K. Gore Kamu
Kuruluglarinda
Calismasi Nedeniyle SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
Ayligi Kesilenlerden 1-Talep dilekgesi _ 1 GUN
Isten Ayrilan Ve 2- Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar igin |.B. formu)
Yeniden Ayhgi (Tahsis talep belgeleri lgili Merkez Midurliigiine gonderilmektedir.)
Baglanacaklarla ilgili
islemler
Bankada 6 Ay Hareket | SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
Gormeyen Ayliklarin | -Talep Dilekgesi 1 GUN

iadesi

(Tahsis talep belgeleri ilgili Merkez Mudurliigine génderilmektedir.)




Evlenmesi Veya
Sigortali Caligmasi
Nedeniyle Ayliklar
Durdurulan Kiz

SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;

9 Cocuklarinin Isten -Tahsis Talep ve Beyan Taahhut belgesi 1 GUN
Ayriimasi, Dul (Tahsis talep belgeleri llgili Merkez Midirligiine génderilmektedir.)
Kalmasi Veya '
Bosanmasi Uzerine
Ayliklarinin Yeniden
Odenmesi
Eﬁ'I"Kzfrf‘gg:“as' Veya | SiGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; )
10 . . -Tahsis Talep ve Beyan Taahhut belgesi 1 GUN
Neticesinde Tekrar (Tahsis talep belgeleri ligili Merkez Miidiirliigiine génderilmektedir.)
Aylik Baglanmasi '
) SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
11 Toptan Odeme 1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi _ 1 GUN
Islemleri 2- Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar igin I.B. formu)
(Tahsis talep belgeleri llgili Merkez Mudurliagune gonderilmektedir.)
12 Cenaze Odenegi SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; 1 GUN
Verilmesi -Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
(Tahsis talep belgeleri llgili Merkez Madurlagine génderiimektedir.)
SIGORTALILIK DURUMU 4/ a ve 4/b liler igin;
= <. 1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
Evlenme Odenegi : . A
13 : . (Islemin sonuglandiriimasi i¢in kontrol memurlari tarafindan bosanmanin muvazaali olup
Verilmesi y : - , . .
olmadigina dair rapor diizenlenmesi gerekmektedir.) 1 GUN
(Tahsis talep belgeleri ligili Merkez Mudurliguine génderiimektedir.)
14 Barvl!<e}/P.'I:'!' Sube SIGORTALILIK_ DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; 15 DAKIKA
Degisikligi -Talep Dilekgesi




SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin
1-Tecil ve Taksitlendirme Talep Formu

15 | Taksitlendirme lglemi | "\ citin 6dendigine dair makbuz veya dekont 2GUN
3-Zor durum hali
16 | Emzirme Odenegi 1-Telefonla ve sahsen bagvuru halinde KPS’den Alinan Bilgiler 1 GUN
Verilmesi
17 Saglik A_ktivasyon -Beyan Taahhut Belgesi 10 DAKIKA
Islemleri
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakfinda gelir tespiti )
18 | GSS Tescil islemleri | SOnucunagore . ) 1GUN
Kurumumuza online sistem Uzerinden gelen bildirim sonucuna gore
C i A . 1- Calisamazlik Belgesi
19 ggg':;é? \(,;;,';fr:'neeszillk 2-Dogum Raporu 5 GUN
(Bankadan 6denme streci dahil)
_ 1-Is Kazasi Ve Meslek Hastah@i Bildirim Formu (SSIY Ek 7)
20 Is Kazasi Meslek 2-Saglik Hizmet Sunuculari Tarafindan Tanzim Olunan Rapor 6 AY
Hastaliginin Tespiti 3- Kolluk Kuvvetlerince Dizenlenen Kaza Tespit Tutanagi
4-11k ige giris saglik raporu veya beyani
Rehberlik Hizmetleri .
21 | (Bizzat Basvuru) — 5 DAKIKA
22 | Rehberlik Hizmetleri 5 DAKIKA

(Telefonla bagvuru)




23 | Yurtdisi Hizmet 1-Yurtdisi Hizmet Borglanma Talep Dilekgesi 1 GUN
Borglanmasi 2-Yurtdigindaki sigortalilik surelerini gosterir hizmet belgesi ile yurtdiginda ev kadini olarak gegcen )
sureleri gosterir ikamet belgesi. 1 GUN
4/b sigortalilari i¢in _
(4/a sigortalilar iginTalep belgeleri ligili Merkez Mudurlagune génderilmektedir.)
Yurtdigi Saghk .
24 ;iarricrir::;llarl (Tasra - Ikili sosyal glvenlik s6zlesmesi hukumlerine gére dngdorulmuis formalerler 15 DAKIKA
. : 4/b sigortalilar igin 2 GUN
g5 | Hizmet Ihyasi -ihya talep dilekgesi
i . . -4/b sigortalilar icin Dilekge 1 GUN
26 | Hizmet Birlestirme |, i ortalilar Talep belgeleri ligili Merkez Miidirligiine génderilmektedir.) 1GUN
R -4/b sigortallar igin Sigortali Dilekgesi 1 GUN
27| Tescil Duzeltme (4/a sigortalilari igin Talep belgeleri llgili Merkez Miidirligiine génderilmektedir.) 1 GUN
. . -4/ b sigortahlari icin Sigortali dilekcesi 1 GUN
28 | Hizmet Duzeltme (Talep belgeleri il Miidirligine génderilmektedir.) 1 GUN
1-Borglanma belgesi
2-Askerlik sure belgesi 1 GON
29 | Askerlik Borglanmasi | 4/b sigortallari igin _ 1 GUN
(4/a sigortalilar iginTalep belgeleri ligili Merkez Mudurlagune génderilmektedir.)
-Borglanma belgesi 1 GON
30 | Dogum Borglanmasi | 4/b sigortallari igin 1GUN

(4/a sigortalilar icinTalep belgeleri ilgili Merkez Mudurliigiine génderilmektedir.)




5510 Sayili Kanun
Uyarinca, 4/1-A
Kapsaminda Sigortali

isverenler, isyeri bildirgesi ile birlikte veriimesi gereken,

1- Yerlesim belgesi ile imza sirkulerini,

2- Varsa isveren vekiline ait noterden onayli vekaletname ve imza sirkulerini,

3- Diger kanunlar uyarinca tutmak zorunda olduklari defterin tirinu gosteren resmi nitelikteki
belgelerini,

4- Tuzel kisilerde tescile iligkin Ticaret Sicil Gazetesi ile tlzel kisiligi temsile ve ilzama yetkili
kimselerin imza sirkulerini,

5- Adi ortakliklarda noter onayli ortaklik s6zlesmesini,

6- Kapicilik isyerinde, kat maliklerinin ad-soyadlarini, adreslerini ve Tlrkiye Cumhuriyeti kimlik

31 ol numaralarini gosterir listesini, 1 GUN
anlarin Calistiklan : : N - . e e e .
isyerlerinin Tescil 7- Ihalg konusu iglerde, igin §oz'le.§mesm|n veya isin ustlenildigini gosterir idarenin yazisinin asli
Edilmesi ya da |darece onfayll fotokopilerini, N . ) _ .
8- Ingaat isyerlerinde, yapi ruhsatinin onayli fotokopisi, varsa arsa sahibi ile miteahhit arasindaki
noter onayli ingaat yapim s6zlesmesini,
isyerinin tescil tarihinden itibaren en geg bir ay icinde isyerini gevresine alan Kurumun ilgili
Unitesine vereceklerdir.
isverenden is alan alt isverenler, Kanundan dogan yikimliliikleri baslamadan énce, isyeri
bildirgesi hari¢ yukarida sayilan belgeleri ve asil igverenle yapmis oldugu s6zlesmenin bir
ornegini, Kuruma elden veya posta yoluyla ya da elektronik ortamda gonderirler
Kisa Vadeli Sigorta : -
32 | Kollar Prim O?anlnln -Dilekge 1 GUN
Tespiti
1-e-Sigorta Hizmetleri internet Kullanici Kodu ve Kullanici Sifresi Bagvuru Formu
2-e-Sigorta Sozlesmesi
a- Isverenin gercek kisi olmasi durumunda basvurular, gergek kisi olan igsverenlerce yapilabilecegi
gibi, gergek kisi isverenlerin yetki verilmesini talep ettikleri kullanicilar tarafindan da
33 | E-Bildirge Basvuru yapilabilecektir. Ancak bu durumda, yetki verilmesi talep edilen kullanici i¢in dizenlenmis 1 GUN

vekaletnamenin aslinin veya noter onayli suretinin de e-Sigorta S6zlesmesi ile birlikte basvuru
formunun ekinde ibraz edilmesi gerekmektedir.

b- isverenin tiizel kisi olmasi durumunda bagvuru formunda hem tiizel kisiyi temsil ve ilzama
yetkili bulunan kisinin igsveren olarak imzasi, hem de bu kisi tarafindan yetkili kilinan kiginin imzasi
bulunacak olup, bagvuru formuna imza sirkilerinin veya vekaletnamenin asli ya da onayl sureti




eklenecektir.

1-4734 sayili Kanunun 10 uncu maddesi uyarinca ihale Uzerinde kalan isteklilerin Kurumumuzdan
ihale tarihi itibariyle Turkiye genelinde kesinlesmis sosyal guvenlik prim borcu olmadigina dair
yazi talep etmeleri durumunda

ornegdi 01/10/2007 tarih 2007-75 sayili Genelge ekinde yer alan “4734 Sayili Kanunun 10 uncu 1 GUN
34 | Borcu Yoktur Yazilari | Maddesine Goére Borcu Yoktur Yazisi Verilmesine lligkin Talep Formu(Ek-6 )” ile bagvurmalari
gerekmektedir.
2-Onaylanmig Kigi Statu Belgesi almak amaciyla sosyal guvenlik prim borcu olup olmadiginin
bildiriimesine iliskin miracaatlar, 6rnegi 21/8/2009 tarih 2009-106 sayili Genelge ekinde yer alan
basvuru formu(EK-1) ile yapilacaktir.
(Yabanci sube ile yazismasi olanlar harig)
1- e-Borcu Yoktur Basvuru Formu
2- e-Borcu Yoktur TaahhUt Belgesi
Tlzel kisilerde ve Adi Ortaklik Basvurularinda:
3- Vergi Levhasinin ve Ticaret Sicil Gazetesinin fotokopisi
4- imza sirkilerinin noter onayli sureti veya fotokopisi
E-B 5 - Ortak olunan igyerlerine ortaklik tarihinin Ticaret Sicil Gazetesi veya diger belgelerle
-Borcu Yoktur : -
35 Basvurular belgelenmesi 1 GUN
Gergek Kisi basvurusunda:
6-Nufus Clzdaninin ve Ticaret Sicil Gazetesinin fotokopisi
7- Imza sirkilerinin noter onayli sureti veya fotokopisi
8-Ortak olunan isyerlerine ortaklik tarihinin Ticaret Sicil Gazetesi veya diger belgelerle
belgelenmesi
9 - Ust dlizey y6neticilerin géreve baslama, gdrev bitis tarihlerinin belgelenmesi.
36 lligiksizlik Belgesinin -Dilekge 1 GUN
Diizenlenmesi (Ngili Kurum ile Yazigsmalari olanlar haric)
37 KDV Mahsubu -Dilekge 1 GUN
38 | Asgari isgilik -Dilekge 1 GUN




Uygulamasi

5510 Sayili Kanunun
4/1-a Kapsaminda
Sigortali Calistiran

39 |; . -Dilekce 15 GUN
Isverenlere Kesilen
Idari Para Cezalarina
Itirazlarin
Sonuglandiriimasi
40 Gunluk Kazang -Prime esas gunlik kazang beyan talep formu 1 GUN
Beyaninin Alinmasi
Islemi
-Talep Dilekgesi ve eki 6deme turiine gore degisen belgeler
41 | Sahis Fatura e e . : i
Sdemeleri (Talep belgeleri llgili Merkez Muduarlagiane gonderilmektedir.) 1 GON
Yol gideri, giindelik 1- Talep ve taahht formu
. . 2- Sevk formu -
42 | ve refakat giderlerinin g 1 GUN
sdenmesi 3- Ugakla sevklle_rd.e. saghk kurg_lu__ra_p\c’)EU ) . .
(Talep belgeleri llgili Merkez Mudurlagune gonderilmektedir.)
43 Sosyal Giivenlik * Bilgi Edinme Talep Formu, (Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina iliskin Esas ve 1 GUN
Kurumu Bagkanhgi Usuller Hakkinda Yonetmelik: Madde 9)
Bilgi Edinme
a4 T.C. Bagbakanlk Bilgi | * Bilgi Edinme Talep Formu, (Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina iligkin Esas ve 15 iS GUNU
Edinme (BIMER) Usuller Hakkinda Yonetmelik: Madde 9)
45 | Alo 170 E-posta ile gelen vatandas sikayet ve talepleri 1 GUN




1-Muracat Formu
2-Kimlik Fotokopisi

46 | EK-5 Tarim Sigortasi 3-Ziraat Odasi ve Tarim lige Mudurliginden Kaydi Yoktur Belgesi 1 GUN
1-Muracat Formu
Ek-6 Ticari Arag¢ 2-Kimlik Fotokopisi )
47 | Gahisanlari 3-Arag Sahibiyle Yapilan S6zlesme 1 GUN
4-Ara¢ Ruhsat Fotokopisi
5-Arag¢ Sahibi Kimlik Fot.
Kismi Sureli 1-Muracat Formu
Galisanlar (30 2-Kismi Sareli Calisma Soézlesmesi -
48 | Glinden Az S - 1 GUN
Calisanlar) 3-Kimlik Fotokopisi. e e . . .
(Talep belgeleri llgili Merkez Muduarlagiane gonderilmektedir.)
Borglu isverenlere " .
49 |icra Odeme Emri 1-Odeme emri 1AY
x: 2-Mal Bildirimi
Tebligi
Borglu Isverenlere 1-Talep Dilekgesi
Icra Borglarinin 2-Rasyo degerini gosterir bilango veya beyan belgesi -
50 | 48.Madde yo degerini g go veya bey 9 1 GUN
. 3-50.000,-tl Gstl borglara teminat
Kapsaminda Tecil ve
Taksitlendirilmesi
Borglu isverenlere
51 Icra Borglarinin 1- Kati Haciz karari gosterir belge 1 AY

Tahsili icin Fiili Haciz
Islemleri




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin
belirtilen surede tamamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel
Faks
E-Posta

Golcukl Sosyal Guvenlik Merkezi

Sosyal Gluvenlik Merkez Mudura
Merkez Mah. Preveze Cd.21 Sk.No.8

Goélciik / KOCAELI Adres
0262 400 00 17 Tel

0 262 400 00 21 Faks
golcuksgm@sgk.gov.tr E-Posta

ikinci Miiracaat Yeri
. Saadettin BULUT Isim

Unvani

- Kocaeli Sosyal Giivenlik il Mudirliigu
: Nurettin NACAR
: I Maduru

: Kocaeli Sosyal Giivenlik il Mudirliigu
: 0262 33119 68
: 0262 322 69 87

: kocaelisgim@sgk.gov.tr


mailto:golcuksgm@sgk.gov.tr

